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No. 質問 回答

1 医療機器に該当しますか？ 該当しません。一般機器です。

2 軟膏を入れる順番を教えてほしい やわらかい軟膏を先に入れ、硬い軟膏を後に入れると混ざりやすいです。

3
動かなくなった、混ざらない、
エラー表示がでる。

お手数ですが弊社までお問い合わせください。その際スピード表示部に表示されている
エラー番号をお知らせいただけると原因が追究しやすいです。

軟膏ミキサー「マゼリータ」「ツインマゼリータ」に関するよくあるご質問
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